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Presentación

Desde el Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB), reafirmamos nuestro compromiso 
con la generación y el uso de información confiable como base para construir políticas públicas 
que respondan a las necesidades del país. En este marco, presentamos el Informe de Empleadores 
y Empleados 2024, un esfuerzo orientado a conocer mejor la estructura del empleo formal en 
Guatemala, así como a visibilizar las condiciones laborales de quienes participan en el aparato 
productivo nacional.

Este documento reúne datos provenientes del informe anual que presentan los patronos al 
MINTRAB, los cuales permiten conocer con mayor detalle aspectos clave como el tamaño y la 
ubicación de los centros de trabajo, la distribución del empleo por sexo, grupo etario y nivel 
educativo, así como la concentración sectorial de empleos. 

Contar con esta información es indispensable para entender cómo evoluciona el empleo formal 
y cuáles son los retos que enfrentamos para ampliar su cobertura, mejorar su calidad y cerrar 
brechas históricas en el acceso a derechos laborales.

Este informe es también resultado del trabajo coordinado entre distintas áreas del Ministerio 
y del compromiso de las empresas que, año con año, presentan su información conforme 
lo establece la legislación vigente. Este documento refleja con claridad y rigor el panorama 
actual del empleo formal en el país. Este tipo de ejercicios fortalecen nuestras capacidades 
institucionales y son clave para avanzar hacia una política laboral más informada y proactiva.

Seguiremos trabajando para mejorar los sistemas de información, ampliar la cobertura de los 
registros administrativos, fortalecer la institucionalidad estadística y promover el diálogo con 
todos los sectores. Este informe es una herramienta que pone al centro a las personas: a quienes 
emprenden, a quienes trabajan, y a quienes, desde el Estado, tenemos la responsabilidad de 
garantizar condiciones laborales dignas. 

Guatemala sale adelante cuando el trabajo se reconoce, se protege y se convierte en un motor 
real de bienestar.

Miriam Catarina Roquel Chávez
Ministra de Trabajo y Previsión Social
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Principales resultados

La información se presenta a partir de los 
datos proporcionados por los empleadores 
sobre su actividad económica, tamaño, 
ubicación geográfica y antigüedad, entre 
otros aspectos, correspondientes al año 
2024. Al 28 de febrero de 2025, fecha límite 
establecida por el artículo 61 inciso a) del 
Código de Trabajo, se contó con información 
de 33,817 empleadores (empresas centrales/
matrices).

La  Figura 1 proporciona información 
detallada de las condiciones de los 
empleadores en el sector económico formal, 
insumo que permite tener una visión 
más amplia sobre el panorama laboral 
guatemalteco y orientar decisiones de 
política pública para mejorar las condiciones 
del mercado laboral.

•	 2 de cada 10 empresas se dedicaron al 
comercio por mayor y menor, el tipo de 
producción con más establecimientos.

•	 60.5% de los establecimientos están 
en el departamento de Guatemala. El 
departamento con menos empresas fue 
Baja Verapaz.

•	 Las microempresas, tanto clasificadas 
por sus ingresos como por la cantidad de 
trabajadores, son las que agrupan la mayor 
cantidad de establecimientos.

•	 Aproximadamente 2 de cada 100 
empresas que presentaron el informe son 
exportadoras y maquila o de zonas francas.
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Por otro lado, el informe del empleador 
proporciona indicadores clave respecto a los 
puestos de trabajo en el sector formal y facilita 
el estudio de variables como características 
demográficas, perfil ocupacional, condiciones 
laborales y nivel salarial. 

Estos datos representan una base informativa 
para explicar la estructura ocupacional 
guatemalteca. A la fecha límite establecida por 
el Código de Trabajo, se contó con información 
de 33,817 empleadores, los cuales reportaron 
1,674,563 de puestos de trabajo. Véase Figura 2.

•	 Aproximadamente 7 de cada diez puestos 
de trabajo fueron ocupados por hombres.

•	 La mayor parte de los puestos de trabajo 
fueron ocupados por personas entre los 
30 y 59 años.

•	 La mayoría de los puestos de trabajo son 
desempeñados por personas que han 
alcanzado, el nivel diversificado.

•	 Aproximadamente siete de cada diez 
puestos de trabajo se reportaron en el 
departamento de Guatemala.

•	 Tres sectores concentraron la mayor parte 
de los puestos de trabajo; manufactura 
(20.0%), comercio (18.7%) y servicios 
administrativos (16.7%).

•	 Las ocupaciones más representativas son: 
personal de apoyo administrativo (21.9%), 
trabajadores de los servicios (16.4%) y 
agricultores (12.7%).
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Introducción

El resumen estadístico del Informe del 
Empleador1  es un compendio que desarrolla 
anualmente la Dirección de Estadísticas 
Laborales.  Contiene las estadísticas más 
relevantes sobre la información que los 
empleadores, en cumplimiento del artículo 61 
inciso a) del Código de Trabajo, proporcionan 
al Ministerio de Trabajo y Previsión Social 
(Mintrab). El Informe del Empleador se 
constituye como el registro de empleadores 
y empleados más grande del Mintrab y  
proporciona una imagen de la situación del

empleo formal en Guatemala, sobre los 
aspectos más significativos de los trabajadores 
y de las empresas en las que laboran.

En la primera parte de este documento se 
presenta una caracterización general de 
los empleadores, incluyendo los sectores 
económicos beneficiados por el Decreto 29-
89, Ley de Fomento a la Actividad Exportadora 
y de Maquila, o por el Decreto 65-89, Ley de 
Zonas Francas.

La segunda parte del documento presenta 
los aspectos más relevantes de los puestos 
de trabajo generados por las distintas 
empresas. Para efectos de este informe, se 
utiliza el término puestos de trabajo en lugar 
de trabajadores o empleados, debido a que 
toma en cuenta la naturaleza del registro 
administrativo; cada relación laboral indicada 
por los empleadores es un puesto de trabajo, 
mientras que un individuo puede tener varias 
relaciones laborales en más de una empresa. 
En este sentido, el número agregado de 
puestos de trabajo vinculados expresa la 
suma de vínculos laborales declarados, sin 

necesidad de significar que es equivalente al 
número de personas empleadas.

El documento presenta el perfil demográfico 
de las personas que ocupan los puestos 
de trabajo, y luego una caracterización de 
dichos puestos respecto a las ocupaciones 
identificadas, adicionalmente se presentan 
las principales condiciones laborales, 
seguido se presentan los hallazgos respecto 
a los salarios promedio de los empleados y 
finalmente el comportamiento general de las 
contrataciones, inicio y finalización observada 
en 2024. 

1  Nota: algunas tablas y gráficas muestran cifras en términos porcentuales, sin embargo, debido a su aproximación a decimales el total puede 
tener diferencias por redondeo.	
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La Gráfica 1 muestra cómo se distribuyeron 
las empresas en las distintas actividades 
económicas2  para producir bienes y servicios. 
Las actividades con más empresas fueron:

1.2 Tamaño de las empresas
Para clasificar el tamaño de las empresas, se 
tomaron en cuenta dos criterios principales 
y así conformar cada una de las categorías 
indicadas en la Tabla 1:

•	 Cantidad de trabajadores: Se consideró la 
cantidad de trabajadores que forman parte 
de cada empresa.

1.1 Empresas según actividad 
económica

•	 Ingreso anual por ventas: Este se midió en 
términos de salarios mínimos mensuales 
correspondientes al año de entrega del 
Informe del Empleador.

Según la Clasificación Internacional Industrial Uniforme de todas las actividades económicas (CIIU). revisión 4, por sección.

comercio al por mayor y al por menor  con 24.2%, 
otras actividades de servicios, incluyendo 
los servicios administrativos y de apoyo, con 
12.2%, e industrias manufactureras el 9.1%

2
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1.2.1

Para estimar el tamaño de las empresas según 
el número de trabajadores, se consideraron 
aquellas que indicaron contar con al menos 
un empleado en 2024, sumando un total 
de 28,946 empresas. Se identificaron 4,871 
empresas (14.4%) que reportaron no tener 
trabajadores durante ese año.

Tamaño de empresa según 
número de trabajadores

Según el número de trabajadores reportados, 
se determinó que aproximadamente seis 
de cada diez unidades económicas son 
microempresas. Esta categoría, junto con 
las pequeñas empresas, conforman los 
grupos más representativos del panorama 
empresarial.  (Véase Gráfica 2).

1.2.2

Para estimar el tamaño según ingresos se tomó 
como base el ingreso anual de la empresa en 
términos de salarios mínimos para la categoría 
salarial no agrícola de 20243. De esa cuenta, 
aproximadamente siete de cada diez empresas 
fueron micro y dos fueron pequeñas; cabe 

Tamaño de empresa según 
sus ingresos

mencionar que la micro y pequeña empresa 
emplearon en 2024 aproximadamente al 43.1% 
de trabajadores, mientras que la mediana y 
grande emplean al 56.9%, estos porcentajes 
son similares a los reportados en 2023.  Veáse 
Gráfica 3.

El salario mínimo no agrícola para la circunscripción económica uno (departamento de Guatemala) se fijó para 2024 en Q3,384.59, según el 
Acuerdo Gubernativo 307-2023.

3
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1.2.3

Las cinco actividades económicas con 
mayor concentración de empresas en 2024 
fueron: comercio al por mayor y al por menor, 
otras actividades de servicios, industrias 
manufactureras, actividades de servicios 
administrativos y de apoyo, y actividades de 
atención de la salud humana.

Distribución de empresas 
por tamaño y actividades 
económicas principales

En estas actividades se identificaron 19,964 
de 33,817 empresas, representando 59.0% 
del total, compuestas principalmente por 
microempresas (68.5%) y pequeñas empresas 
(18.7%). La participación de las empresas 
por actividades económicas más relevantes 
desagregadas por tamaño según sus ingresos 
se muestra en la Gráfica 4.

Los datos sugieren que el comercio es el 
más representativo independientemente del 
tamaño de la empresa y que las microempresas 
son predominantes en la estructura 
empresarial y se dedican en mayor grado a 

actividades de comercio y servicios diversos. 
En contraste, las empresas clasificadas 
como grandes tienen más participación en 
actividades de comercio y manufactura.
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En 2024, la cantidad de empresas reportadas 
fue mayor que las del año 2023: 22.1% (7,461 
empresas) no figuraron en la entrega del año 
anterior. Esto se explica por un mayor nivel de 

cumplimiento de la normativa (71.5%) y por 
un mayor dinamismo en la economía, que se 
tradujo en nuevas empresas (28.5%). 

1.3 Empresas según el año de 
inicio de operaciones

La Gráfica 5 muestra la cantidad de empresas 
que proporcionaron información en 2024, 
clasificadas según el año de su fundación. 
Es importante señalar que las cifras reflejan 
únicamente las empresas que presentaron 
el Informe del Empleador en 2024, y no la 
totalidad de las empresas existentes en cada 
período. 

La gráfica indica que, a partir de la década 
de 1990 la cantidad de empresas fundadas 
ha aumentado, y a partir de 2015, el número 
de empresas fundadas superan las 1,000 
por año. Se observa que en 2020 hubo una 
disminución en la creación de empresas, 
probablemente relacionado con los efectos 
de la pandemia por Covid-19; sin embargo, en 
2021 se registró un repunte significativo.

1.3.1
En la Gráfica 6 se ilustra la distribución de 
las empresas creadas en 2024, desglosadas 
por actividad económica. Del total, 22.4% 
produjeron diversos tipos de servicios, 17.0% 
pertenecieron al comercio al por mayor y 
menor y 9.7% a actividades de alojamiento y 
servicios de comidas. 

Actividad económica de las 
empresas creadas en 2024

De acuerdo con datos de 2023 y 2024, se 
observa que la estructura productiva nacional 
tiende hacia la prestación de servicios y al 
comercio por encima de la manufactura de 
bienes.
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1.4 Empresas inscritas en el 
Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social (IGSS)

El 83.2% de las 33,817 empresas que 
presentaron información de 2024, reportaron 

su número patronal del IGSS, es decir, 
estuvieron inscritas en el IGSS. Véase Gráfica 7.
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1.5 Ubicación geográfica de las 
empresas

En 2024, las empresas que hicieron entrega 
del Informe del Empleador y la Nómina de 
Trabajadores 29-89 y 65-89 se concentraron 
principalmente en el departamento de 
Guatemala (60.5%) y Quetzaltenango (8.3%). 

Mientras que Baja Verapaz, El Progreso y Santa 
Rosa tuvieron las proporciones menores. En la 
Figura 4 se presenta la distribución geográfica 
de las empresas.
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1.6 Centros de Trabajo
En 2024, un total de 33,817 empresas 
cumplieron con la entrega del informe del 
empleador y reportaron un total de 35,315 

sucursales, lo que representa un total de 
69,132 centros de trabajo. Veáse Figura 5. 

El 62.8% de las empresas no reportaron 
sucursales, mientras que poco más de 
un tercio (37.2%) contó con al menos una 
sucursal. La Gráfica 8 muestra que 26.4% de 
las empresas tuvieron una única sucursal, 
seguidos de un 8.2% que informó tener 

entre 2 a 5 sucursales. Casi la mitad de las 
35,315 sucursales estuvieron ubicadas en el 
departamento de Guatemala (48.0%), seguido 
por Quetzaltenango, que concentró el 8.2% de 
éstas.

1.6.1
El total de centros de trabajo o establecimientos 
de producción de bienes o servicios incluye a 
las empresas centrales (empresas matrices) 
y sus sucursales. En 2024, la cifra total de 
centros de trabajo ascendió a 69,132. En la 

Figura 6 se ilustra esta distribución geográfica 
que, de manera similar a las empresas 
centrales, la mayoría de los centros de trabajo 
se encontraron en los departamentos de 
Guatemala (54.1%) y Quetzaltenango (8.3%).

Ubicación geográfica de los 
centros de trabajo
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Figura 6
Guatemala: Distribución de los centros de trabajo 

por departamento de ubicación, 2024

Diferendo 
territorial, 
insular y 
marítimo

 

pendiente de 
resolver.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.



Capítulo 2. 
CARACTERIZACIÓN DE LOS EMPLEADORES BENEFICIADOS 

POR LA LEY DE FOMENTO Y DESARROLLO DE LA 
ACTIVIDAD EXPORTADORA Y DE MAQUILA, Y POR LA LEY 

DE ZONAS FRANCAS
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De los 790 empleadores cubiertos por los de 
cretos mencionados aproximadamente nueve 
de cada diez pertenecieron al régimen de 

exportación y maquila, mientras que una de 
cada diez se encontró en zonas francas. 
Ver Figura 8.

2.1 Empresas y centros 
de trabajo de maquila/
exportación y zonas francas

En 2024, 790 empleadores se clasificaron 
en actividades de exportación y maquila, así 

como en zonas francas, representando al 2.3% 
del total de las empresas.

Los empleadores de actividades de exportación 
y maquila registraron 1,195 sucursales, 
sumando un total de 1,985 centros de trabajo 

en estos sectores, lo que representó 2.9% de 
los 69,132 reportados a nivel general. Véase 
Figura 7.
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2.2 Empresas de maquila/
exportación y zonas francas 
según actividad económica

Alrededor de seis de cada diez empresas de 
estos sectores reportaron que llevan a cabo su 
producción como industrias manufactureras 

(60.4%), seguidas por el comercio al por mayor 
y menor (12.5%), y agricultura, ganadería, 
silvicultura y pesca (11.3%). 
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2.2.1

La Gráfica 11 muestra cómo se distribuyeron 
las empresas de las industrias manufactureras 
según tipo de producción. Dentro de las 
principales ramas de actividades de esta 

Las empresas exportadoras/
maquila y zonas francas en la 
industria manufacturera 

industria se encontraron la fabricación de 
productos textiles (36.3%), fabricación de 
prendas de vestir (20.8%) y elaboración de 
productos alimenticios (9.2%).

2.3 Empresas exportadoras/
maquila y zonas francas 
según tamaño

Los criterios de clasificación del tamaño de la empresa son idénticos a los que se detallaron en 
la Tabla 1.

2.3.1

Para estimar el tamaño de las empresas en 
2024, se incluyeron aquellas que contaron 
con al menos un empleado, sumando un 
total de 741 empresas. En ese sentido, 
49 empleadores reportaron no tener 
trabajadores durante ese año.

La distribución de empresas por tamaño 
muestra un predominio de pequeñas 
empresas, seguidas de grandes empresas, 
la Gráfica 12 sugiere una estructura 
empresarial relativamente diversificada.

Tamaño según el número de 
trabajadores
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2.3.3

Las actividades económicas con mayor 
porcentaje de empresas fueron: industria 
manufacturera, comercio al por mayor y menor, 
y agricultura, ganadería, silvicultura y pesca.
Al analizar el tipo de producción de acuerdo 

Distribución de empresas 
por tamaño4 y actividades 
económicas principales

con el tamaño de las empresas vemos que 
la manufactura predomina en las empresas 
de maquila/exportación y zonas francas, 
independientemente de su tamaño con una 
participación que varía entre 59.3% y 67.8%.

2.3.2

Tomando como base el ingreso anual de la 
empresa en términos de salarios mínimos 
para la categoría salarial no agrícola de 2024. 
La Gráfica 13 muestra que, de cada diez 

Tamaño según ingresos de la 
empresa

empresas, cuatro fueron microempresas, dos 
fueron pequeñas empresas, dos medianas 
empresas y dos grandes empresas. 

Según sus ingresos4
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2.4 Empresas inscritas en el 
Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social (IGSS)

De las 790 empresas beneficiadas por el 
Decreto 29-89, Ley de Fomento a la Actividad 
Exportadora y de Maquila, y el Decreto 65-89, 

Ley de Zonas Francas, 98.0% indicaron estar 
inscritas en el IGSS.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.

Micro
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2.5 Ubicación geográfica de las 
empresas

En 2024, un total de 790 empresas centrales 
reportaron 1,195 sucursales, sumando así 
1,985 establecimientos a nivel nacional. Ver 
Figura 9.

Algunos de los departamentos que reunieron 
los mayores porcentajes de empresas centrales 

fueron: Guatemala (76.2%) y Escuintla (8.7%), 
mientras que Quiché, Huehuetenango 
y Chiquimula fueron algunos de los 
departamentos con las proporciones más 
bajas. Además, no se registraron empresas en 
Totonicapán y Baja Verapaz.
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2.6 Ubicación geográfica de los 
centros de trabajo

De los 1,985 centros de trabajo que entregaron 
el informe patronal, 61.8% se encontraron en 
los departamentos de Guatemala y 8.3% en 
Escuintla. En contraste, los departamentos 

de Baja Verapaz, Totonicapán y Quiché son 
algunos de los que tienen la menor cantidad 
de centros de trabajo. Ver Figura 10. 



SEGUNDA PARTE. 

INFORMACIÓN DE 
EMPLEADOS
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Capítulo 3. 
PERFIL DEMOGRÁFICO
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3.1

3.2

Sexo

Edad

Del total de puestos de trabajo registrados, 
67.9% correspondieron a puestos ocupados 
por hombres y 32.1% a puestos ocupados 
por mujeres. Esta asimetría en el empleo 

Como se observa en la  Gráfica 17, la distribución 
de puestos de trabajo se concentró en el grupo 
de 30 a 59 años, que reunió al 52.8%, seguido 
de un relevo generacional donde los jóvenes 
de 15 a 24 años ocupan 23.2% y los jóvenes 

refleja tendencias históricas y estructurales 
del mercado laboral guatemalteco, donde la 
participación de la mujer se mantiene muy por 
debajo de la del hombre (Véase Gráfica 16).

adultos de 25 a 29 años el 21.4%, estos dos 
últimos grupos en conjunto representan a 
casi la mitad (44.6%) de los puestos de trabajo; 
en contraste, los adultos mayores de 60 años 
representan 2.6%.
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3.3 Nivel educativo
Con relación al nivel educativo de las 
personas que ocuparon los puestos de 
trabajo, el 46.2% fueron ocupados por 
personas con educación a nivel diversificado, 
seguido por 17.0% con educación primaria 
y 15.9% con educación básica. Más de tres 
cuartas partes de los puestos de trabajo 
están en manos de trabajadores con estudios 

hasta secundaria. En contraste, 11.8% de los 
puestos está ocupado por universitarios, 
1.5% por técnicos universitarios, 1.1% por 
personas con maestría o doctorado y 0.2% 
por personas con posgrado. Por otro lado, 
quienes no poseen estudios representaron 
6.3% (Véase Gráfica 18).

3.4 Lugar de nacimiento
El 45.0% de los puestos de trabajo fueron 
ocupados por personas nacidas en el 
departamento de Guatemala, seguido por los 
nacidos en Escuintla (9.5%), Suchitepéquez 
(5.0%), Quetzaltenango (3.9%) y Alta Verapaz 

(5.0%), los nacidos en otros departamentos 
representaron entre 1.0% y 3.0%. Así mismo, 
los nacidos en el extranjero agruparon el 0.1% 
de los puestos de trabajo (Véase Figura 11).
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De los 1,853 extranjeros reportados, la 
nacionalidad salvadoreña (14.7%) representó el 

mayor porcentaje, seguida por la colombiana 
(12.6%) y la coreana (7.9%). Véase Gráfica 19.
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3.5 Ubicación geográfica del 
centro de trabajo

En cuanto a la ubicación geográfica de los 
puestos de trabajo (Véase Figura 12), el 
departamento de Guatemala concentró 
72.8% del total, seguido a gran distancia 
por Escuintla con 6.1%, Quetzaltenango 

con 3.5% y Sacatepéquez con 2.4%. Los 
departamentos con menor concentración 
de puestos de trabajo fueron Baja Verapaz 
(0.2%), Totonicapán (0.3%) y Sololá (0.4%).

A nivel municipal, la ciudad de Guatemala 
agrupó 55.7% de los puestos de trabajo, 
seguida por Mixco (5.7%) y Villa Nueva (4.6%), 
estos tres municipios concentraron dos 
tercios de la demanda laboral; le siguieron 
en relevancia, Quetzaltenango (1.9%), Palín 
(1.6%) y Escuintla (1.4%) quienes marcan el 

tramo intermedio, mientras que municipios 
como Santa Catarina Pinula (1.3%), Amatitlán 
(1.2%), Villa Canales (1.2%) y San Miguel 
Petapa (1.1%) complementan los municipios 
metropolitanos con mayor cantidad de 
puestos de trabajo; el resto de municipios 
aportan por debajo del 1.0%.
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3.6

3.7

Pueblo de pertenencia

Comunidad lingüística

La Gráfica 20 muestra que 90.4% de los 
puestos de trabajo en Guatemala fueron 
ocupados por personas ladinas, mientras 
que el 6.1% fueron ocupados por mayas y 

Al distribuir a las personas mayas que 
ocuparon los puestos de trabajo por 
comunidad lingüística, se muestra que 28.9% 
de los mayas pertenecieron a la comunidad 
Kaqchikel y 28.3% a la Q’eqchí, siendo seguidos 

por la K’iché’ (12.0%) y la Achí’ (10.3%). En el 
extremo inferior se situaron las comunidades 
Mam (5.1%), Poqomam (4.0%) y Ch’orti’ (2.2%), 
el resto de las comunidades mayas sumaron 
9.2% (Véase Gráfica 21).

3.1% por las afrodescendientes, creoles y 
afromestizos. Los pueblos Xinca y Garífuna, 
así como los extranjeros, tienen 0.1% cada 
uno.
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3.8

3.9

Estado civil

Cantidad de hijos

La Gráfica 22 muestra la distribución de 
puestos de trabajo según el estado civil de la 
persona que lo ocupó, en esta se aprecia que 
la mayoría de los puestos de trabajo fueron 

El 64.7% de los puestos de trabajo 
correspondieron a personas sin hijos, 
mientras que aquellos con uno o dos hijos 
representaron porcentajes casi similares 
(12.4% y 12.6%, respectivamente), y los 

ocupados por personas solteras (66.4%), 
seguidas por las casadas o casados (29.1%) 
y finalmente por quienes indicaron vivir en 
unión de hecho (4.5%).

puestos de trabajo de quienes tienen tres 
hijos ascendieron al 6.9%, cayendo a 2.2% 
para cuatro hijos y 1.3% para cinco o más 
(Véase Gráfica 23).
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3.10 Tipo de discapacidad en los 
puestos de trabajo

Se reportaron 10,436 puestos de trabajo 
ocupados por personas con discapacidad, 
0.6% del total de puestos de trabajo reportados. 
De los trabajadores con discapacidad 

reportados, 68.5% se concentraron en la 
categoría “Otra”, 17.3% en discapacidad visual, 
7.0% en discapacidad física o motora y en 
6.2% discapacidad auditiva. Véase Gráfica 24.



Capítulo 4. 
PERFIL OCUPACIONAL
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4.1

4.2

Puestos de trabajo por 
actividad económica

Puestos de trabajo por 
ocupación

Las tres actividades que aglutinaron más de 
la mitad de los puestos de trabajo fueron 
industrias manufactureras (20.0%), comercio 
al por mayor y al por menor (18.7%) y 
servicios administrativos y de apoyo (16.7%), 
seguidas por la agricultura (10.7%). Mientras 
que otras actividades de servicios (5.7%), 

La Gráfica 26 presenta el tipo de ocupación 
de los puestos de trabajo, donde se identificó 
que 21.9% de los puestos correspondieron a 
personal de apoyo administrativo, seguido 
por trabajadores de servicios y vendedores 

actividades financieras (5.6%), información 
y comunicaciones (3.5%) y transporte (3.3%) 
se ubicaron en la parte media del total de 
actividades económicas. Otras actividades 
(energía, minería y artes) aportaron menos 
del 1.0% cada una (Véase Gráfica 25).

(16.4%) y agricultores (12.7%), de modo que 
casi la mitad de la fuerza laboral se concentró 
en tareas de soporte y operativas, mientras 
que los directores y gerentes representaron 
2.5%.
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4.3 Puestos de trabajo por 
tamaño de la empresa

Como se indicó anteriormente, con base en 
el Acuerdo Gubernativo 211-2015, para la 
determinación del tamaño de la empresa 
se consideró dos dimensiones: por un lado, 
el volumen de ventas anuales, medido en 
salarios mínimos mensuales vigentes de 
actividades no agrícolas5, y por otro, el 
número de trabajadores de la empresa. Esta 
doble perspectiva permite una clasificación 
en micro, pequeña, mediana y gran empresa, 

cuyos rangos se detallan en la Tabla 1.

Las grandes empresas aportaron 33.1% de 
los puestos de trabajo, mientras que las 
pequeñas 26.0%, las medianas 23.7% y las 
microempresas 17.2%. En conjunto, dos de 
cada tres empleos (66.9%) estuvieron en el 
sector de las Micro, Pequeñas y Medianas 
Empresas (MIPYME) como se observa en la 
Gráfica 27.

El salario mínimo no agrícola para la circunscripción económica uno (departamento de Guatemala) se fijó en Q3,384.59 para 2024, Acuerdo 
Gubernativo 307-2023.

5
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Respecto al tamaño de la empresa basada 
en la cantidad de trabajadores, la Gráfica 28 
muestra que 68.8% de los puestos de trabajo 
se concentraron en empresas grandes (de 
201 o más trabajadores), mientras que las 

MIPYME aportaron menos de un tercio del 
total: las pequeñas (11 a 80 trabajadores) 
generan 15.5%, las medianas (81 a 200 
empleados) 11.5% y las microempresas (1 a 
10 empleados) 4.2%.

4.4 Puestos de trabajo en 
empresas que iniciaron 
actividades en 2024 

Los puestos de trabajos en empresas que 
comenzaron su actividad en 2024 (1.4% del 
total) se concentraron en otras actividades 

de servicios (23.6%), y actividades de servicios 
administrativos (21.9%). Véase Gráfica 29.
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En las empresas de reciente inicio de 
actividades prevalecen las ocupaciones 
como agricultores y trabajadores calificados 
agropecuarios (19.9%). Por su parte, 
ocupaciones como directores y gerentes 

(2.9%), así como oficiales, operarios y 
artesanos (5.8%) tuvieron menor presencia 
proporcional en empresas nuevas. Véase 
Gráfica 30.

23.6%

21.9%

11.8%

8.1%

7.0%

5.6%

4.8%

Otras actividades  de servicios

Actividades de servicios administrativos (...)

Industrias manufactureras

Comercio al por mayor y al por menor (...)

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Actividades de alojamiento  

Construcción 

2.9%

2.9%

2.7%

2.6%

6.1%

Actividades de atención de la salud humana (...)

Enseñanza

Transporte y almacenamiento 

Otras actividades 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.
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4.5 Puestos de trabajo en empresas beneficiadas por 
Decreto 29-89 (Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad 
Exportadora y de Maquila) y Decreto 65-89 (Ley de Zonas 
Francas)

Los empleadores amparados por el Decreto 
29-89 (Ley de Fomento y Desarrollo de 
la Actividad Exportadora y de Maquila) y 
el Decreto 65-89 (Ley de Zonas Francas) 
representaron en conjunto 16.0% del total 
de puestos de trabajo reportados a nivel 
nacional.  

La Gráfica 31 revela que 94.4% de esos puestos 
se concentraron en empresas beneficiadas 
por el Decreto 29-89 (Actividad Exportadora 
y de Maquila), 3.6% en empresas bajo el 
régimen de Zona Franca y 2.0% en empresas 
que combinan ambos beneficios. 



38

Capítulo 5. 
CONDICIONES LABORALES
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5.1

5.2

Puestos de trabajo por tipo 
de contrato

Puestos de trabajo por 
temporalidad del contrato

La mayoría de las relaciones laborales 
reportadas para 2024 estuvieron respaldadas 
por contratos escritos, lo cual es positivo 
desde la perspectiva de formalidad y 

La Gráfica 33 muestra la temporalidad de 
los contratos reportados, la mayoría de los 
puestos de trabajo (92.6%) se otorgan bajo 
contratos de duración indefinida, mientras 

protección laboral, sin embargo, existe 4.2% 
de puestos de trabajo sin contrato escrito 
(Véase Gráfica 32).

que 6.8% corresponde a acuerdos con 
plazo definido y 0.6% a contratos por obra 
determinada.
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5.3 Puestos de trabajo por 
jornada laboral

En cuanto a la jornada laboral, la Gráfica 34 
muestra que 83.1% de los puestos de trabajo 
en Guatemala operaron bajo jornada diurna, 

9.6% combina distintos turnos, 5.9% no está 
sujeto a un horario fijo, 1.0% corresponde a 
turnos nocturnos y 0.4% a tiempo parcial.



Capítulo 6. 
SALARIO EN LOS PUESTOS DE TRABAJO
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6.1

6.2

Salario promedio por 
actividad económica

Salario promedio por 
ocupación

La Gráfica 35 muestra el salario promedio6 

según actividad económica, donde el 
sector de “actividades de organizaciones 
y órganos extraterritoriales” registró el 
salario promedio más alto (Q.12,572.95), 
seguidos por suministro de electricidad y 

En cuanto al salario promedio7 según la 
ocupación, la Gráfica 36 presenta que 
los directores y gerentes ostentaron el 

gas (Q.8,364.42) y explotación de minas y 
canteras (Q.7,927.93), mientras que en el 
extremo inferior se ubicaron los empleos en 
hogares como empleadores (Q.3,341.35) y el 
suministro de agua y evacuación de aguas 
residuales (Q.3,889.92).

salario promedio más elevado (Q.15,088.3), 
seguidos por los profesionales científicos 
e intelectuales (Q.7,278.9) y los técnicos de 

Para el cálculo del salario mensual promedio se utilizó la media ponderada y se excluyeron los valores atípicos, dicho cálculo fue sin tomar en 
cuenta los Q.250.00 correspondientes a la bonificación-incentivo del Decreto número 78-89.
Estos salarios promedio no incluyen la bonificación incentiva de Q250.00, al igual que en el caso de las actividades económicas.

6

7
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6.3 Salario promedio por 
departamento

El resultado por departamento muestra que 
en Guatemala se tuvo el salario promedio más 
alto con Q.5,409.4, en contraste con este, en 

Suchitepéquez se registró el promedio más 
bajo con Q.3,527.2. Véase Figura 13.

nivel medio (Q.5,638.2); el personal de apoyo 
administrativo promedió los Q.4,959.6, 
mientras que las ocupaciones elementales, 

los operadores de máquinas, los artesanos, 
los agricultores calificados, y vendedores se 
sitúan entre Q.3,589.2 y Q.3,782.5.
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3,728.8

3,839.0

3,630.7

4,161.6

3,829.0

3,818.9 3,527.2

4,009.0

4,037.9

3,876.3

4,356.9

3,769.04,242.0

3,600.0
3,601.84,033.2

3,706.4

4,155.0

5,409.4

4,081.0
3,851.1

3,885.8

Figura 13
Guatemala: Salario mensual promedio por 

departamento, 2024

Diferendo 
territorial, 
insular y 
marítimo

 

pendiente de 
resolver.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.
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Capítulo 7. 
COMPORTAMIENTO DE LAS CONTRATACIONES



46

7.1 Comportamiento de las 
contrataciones por mes y 
actividad económica

En conjunto, las contrataciones a nivel 
nacional tuvieron un auge en enero (86,998), 
cayendo hasta 47,768 en el primer trimestre 
y se mantuvieron relativamente estables 
durante el año, con un pequeño repunte de 

La Gráfica 38 muestra el comportamiento 
de las contrataciones en la industria 
manufacturera, los inicios de labores en 
enero reportaron 12,569 puestos de trabajo 
para rondar entre los 7 mil y 11 mil al inicio del 
año y su cúspide fue alcanzada en noviembre 

altas en noviembre (61,439) y un descenso 
en diciembre (33,970), mientras que las 
finalizaciones oscilaron entre 39,000 y 49,000 
puestos casi todo el año para incrementar a 
59,000 en diciembre (Véase Gráfica 37).

con 14,367 para luego en diciembre disminuir 
a 6,025 contrataciones. Las bajas se 
mantuvieron entre 6,700 y 10,300 durante 
todo el año, marcando mayo como el mes 
donde hubo la mayor cantidad de finalización 
de labores con 10,296 bajas.
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En el comercio al por mayor y al por menor 
(Gráfica 39), los inicios de labores en enero 
presentaron su valor máximo con más de 

El inicio en labores en servicios 
administrativos y de apoyo se mantuvieron 
con leves variaciones, siendo julio el mes más 
elevado en donde se alcanzó más de 12,200 
contrataciones, para luego descender en 
diciembre a 5,741 contrataciones. Por su 

11,500 contrataciones. Las finalizaciones de 
labores crecieron de forma más pronunciada 
en diciembre, alcanzando la cifra de 9,685.

parte, las finalizaciones de labores oscilaron 
entre 7,000 y 11,000 entre enero y noviembre, 
sin embargo, en diciembre se presentó un 
repunte en la finalización de 12,822 (Véase 
Gráfica 40).
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ANEXOS
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Anexos

En esta sección se presentan los cuadros estadísticos de respaldo de la información presentada 
en el documento, tanto para el componente de empleadores como de empleados. 
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Guatemala 54.137,418

Quetzaltenango 8.35,706

Escuintla 4.12,860

Sacatepéquez 3.92,701

Suchitepéquez 2.41,678

Alta Verapaz 2.41,664

Izabal 2.31,582

Petén 2.31,570

Chimaltenango 2.31,572

Chiquimula 2.11,445

Huehuetenango 1.91,280

Quiché 1.81,271

Jutiapa 1.71,193

San Marcos 1.71,167

Zacapa 1.71,148

Retalhuleu 1.61,112

Santa Rosa 1.2796

Sololá1 .1749

Totonicapán 1.0680

Jalapa 0.9656

El Progreso 0.7506

Total 10069,132

Baja Verapaz 0.5378

%Departamento Centros de 
trabajo

Anexo 5 
Guatemala: Cantidad y porcentaje de centros de 
trabajo según departamento de ubicación, 2024

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.
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Anexo 10
Guatemala: Distribución de puestos de trabajo por nivel educativo, 2024

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas
 

Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.

 

Sin estudios 6.3105,318

Primaria 17.0284,202

Básicos 15.9266,063

46.2773,512

Técnico universitario1 .525,906

Universitario 11.8197,788

Posgrado 0.23,136

Maestría / doctorado 1.118,638

Total 100.01,674,563

%Nivel educativo Puestos de 
trabajo
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Anexo 12
Guatemala: Distribución de los puestos de trabajo por pueblo 

de pertenencia, 2024

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas
 

Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.

 

Ladino 90.41,514,172

Maya 6.1101,738

Afrodescendiente / creole / afromestizo3 .152,514

Xinca 0.11,979

Extranjero0 .11,853

Garífuna 0.11,739

Valores perdidos 0.0568

Total 100.01,674,563

%Pueblo de pertenencia Puestos de 
trabajo

Anexo 11
Guatemala: Distribución porcentual de los puestos de trabajo 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas 
Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.

Guatemala 72.81,218,246

Escuintla 6.0101,291

Quetzaltenango 3.558,533

Sacatepéquez 2.541,379

Zacapa 1.626,219

Izabal 1.524,656

Chimaltenango 1.524,576

Suchitepéquez 1.423,737

Alta Verapaz 1.423,040

Petén 1.119,234

Retalhuleu 1.118,293

Huehuetenango 0.813,359

Chiquimula 0.712,408

Jutiapa 0.710,943

San Marcos 0.610,449

Santa Rosa 0.610,115

Quiché 0.69,678

Jalapa 0.47,437

El Progreso 0.47,084

Sololá0 .46,437

Totonicapán 0.34,509

Baja Verapaz 0.22,940

Total 100.01,674,563 

%Puestos de 
trabajo

Departamento
donde labora
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Anexo 15
Guatemala: Distribución de puestos de trabajo según 

cantidad de hijos, 2024

Fuente: Ministerio de Trabajo y Previsión Social, Dirección de Estadísticas

 

Laborales elaborado con base en datos del Informe del Empleador 2024.

0 64.71,083,850

1 12.4206,854

2 12.6210,944

36 .9114,884

42 .236,481

5 o más1 .321,550

Total 100.01,674,563

%Cantidad de hijos Puestos de 
trabajo
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